
KOTYL

Dział Zwrotów
ul. Makuszyńskiego 133
42-209 Częstochowa 

NIP: 949-180-42-37
REGON: 151998145

Formularz odstąpienia od umowy
Jeśli chcesz zwrócić produkt, wypełnij formularz, zapakuj bezpiecznie produkt(y) tak, aby nie

zostały uszkodzone podczas transportu i odeślij na adres podany powyżej. Pamiętaj, że towar nie
może nosić śladów użytkowania.

Numer zamówienia: Numer faktury:

Imię i nazwisko Ulica, nr domu

Telefon Kod pocztowy

E-mail Miejscowość

Niniejszym informuję o odstąpieniu od umowy sprzedaży następującego produktu/produktów:

lp. Kod produktu Rozmiar Cena

1.

2.

3.

4.

Numer rachunku bankowego (opcjonalnie)
Jeżeli dokonałaś/eś płatności za pobraniem, podaj numer rachunku, na który mamy dokonać 
zwrotu.

Przyczyna zwrotu:
1. Rozmiar – za duży

2. Rozmiar – za mały

3. Buty są za ciasne

4. Buty są za szerokie

5. Buty są niewygodne

6. Buty wyglądają inaczej niż na zdjęciu

7. Buty są uszkodzone

8. Oczekiwałam innego wykończenia/jakości

9. Zamówienie zawierało kilka egzemplarzy do 

wyboru

10. Błąd w realizacji zamówienia

11. Inne……………………………………………..

Adres do zwrotu:

KOTYL - Dział Zwrotów
ul. Makuszyńskiego 133
42-209 Częstochowa 

……………………………………

Data i podpis


